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Name:     Lorenz 

Vorname:    Susanne 

Geburtsjahrgang:   1978 

Geburtsort:    Berlin  
Wohnort:    Berlin 
 
Abschlüsse:  Magister in germanistischer Linguistik 
  und englischer Philologie 
 
 
Einsatzfelder bei ACT 
 
 

Kommunikation 
Gewaltfreie Kommunikation 
Präsentation und Moderation 
Teamentwicklung und -führung 
Bewerbungstraining 
Karrierecoaching 
 
 
Ausbildung und Weiterbildung 
 
2014  Diplom systemische Coach & Beraterin und Business &  
  ManagementCoach nach dem „St.Galler Coaching Modell (SCM)®“  
  Berlin CoachAkademieSchweiz, Berlin 
 
2013 – 2014  Grundausbildung GFK Trainerin bei Katarina Gens und  
  Annette Del Olmo Hernandez 
 
2014   Coachingausbildung „Essenz des Coachings“ 
  ACT Academy, Berlin 
 
2011 – 2012  Personalreferentin, SAP HCM, Ausbilderin (IHK) und Trainerin  
  BTA GmbH, Berlin 

 
2006  Traineeprogramm für Führungskräfte  
  Esprit Retail B.V. & Co KG, Berlin  

 
 
Berufserfahrung  
 
seit 2012  Kommunikationstrainerin, GFK und Coach 
  SL Training, Berlin 
 
2012  Recruiting Agent  
  GFT Resource Management GmbH, Berlin  
 
2009 – 2011  Filialleiterin 
  GDM & Promod, Berlin 
 
2006 – 2008  Floormanagerin 
  Esprit Retail B.V. & Co KG 
 
2001 – 2005  Mitarbeiterin im Verkauf/Sales Person 
  Esprit Retail B.V. & Co KG 
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Referenzen (Auszug) 

 
 
Dekra Akademie GmbH  
Bewerbungscoaching 
 
BTA GmbH 
Kommunikation, Präsentation, Selbstmanagement, Bewerbungstraining 
 
job-konzept GbR 
im Train the Trainer und bei der Business Coach Ausbildung: Kommunikation, Präsentation, Selbstmanagement, 
Teamentwicklung und -führung 
 
Kita Galileo 
gewaltfreie Kommunikation 
 
bold ventures GmbH 
Visualisierung 
 
Cimdata GmbH 
Bewerbungstraining 
 
Vattenfall GmbH 
Visualisierung für Führungskräfte 
 
Evangelisches Jugend- und Fürsorgewerk EJF 
gewaltfreie Kommunikation und Visualisierung 
 
Evangelische Hochschule Berlin 
Kommunikation, Präsentation, Selbstmanagement  
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
Und zum Schluss…   

 
„Das Ärgerliche am Ärger ist, dass man sich selbst schadet ohne anderen zu nutzen.“ Kurt Tucholsky 


